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1. OBJETIVOS Y ALCANCE DEL DOCUMENTO

Este procedimiento organizativo define los roles y responsabilidades para la identificacion de peligros/aspectos y
la evaluacién de riesgos e impactos en las distintas actividades de trabajo, determinando la significancia y el
control operacional requerido para su mitigacién que se encuentran en el alcance del Sistema de Gestion

Integrado.

Aungue se hace referencia a otras unidades organizativas, en este documento se describen sélo las actividades
internas relativas a Enel Distribucion Chile.

Este procedimiento organizativo es de aplicacion, de la forma mas extensiva posible y de conformidad con
cualquier ley, regulacién y normas de gobierno corporativo aplicables, incluyendo cualquier disposicion
relacionada con el mercado de valores o de separacién de actividades que, en cualquier caso, prevalecen sobre
las disposiciones contenidas en el presente documento.

2. CONTROL DE CAMBIOS

Version Fecha Descripcién de los cambios
1 02/01/2018 Emision del documento.
Incorporacion en las referencias a las normas ISO 22301, ISO 37001 e ISO
2 22/12/2019 45001.
Actualizacion del acronimo RHO a P&O.

3. UNIDADES RESPONSABLES DEL DOCUMENTO

Responsable de la elaboracion del documento:
¢ Infraestructura y Redes Chile / Salud, Seguridad, Medio Ambiente y Calidad Chile / Calidad, Sistemas y

Procesos;

Responsable de autorizar el documento:

e Head of Infraestructura y Redes Chile;
e Personas y Organizacion Chile.

4. REFERENCIAS

e Codigo Etico;
¢ Plan de Tolerancia Cero con la Corrupcion (PTCC);
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e Modelo de Prevencién de Riesgos Penales;

e Enel Global Compliance Program (EGCP);

¢ Politica de Derechos Humanos;

e Procedimiento Organizativo n° 551 Process-related organizational documents governance;

e Global Infrastructure and Networks RACI Handbook;

¢ Policy n°225 Global Infrastructure and Networks Guidelines on Integrated Management System;

e Policy n°228 Global Infrastructure and Networks Environmental Aspects/Impacts and Risk assessment
methodology;

e PO n°397 “Revision por la Direccion Actividad de Analisis y Presentacion de Datos y Objetivos”;

e PO n°403 “Gestion de las Emergencias Ambientales y de Salud-Seguridad en el Lugar de Trabajo”;

e PO n°405 “Gestion de Situaciones No Conforme (incidentes NC) y Acciones Correctivas Observaciones”;

e SO 9001 - Sistema de Gestion de Calidad;

e ISO 14001 - Sistema de Gestién Ambiental;

e [|SO 45001 - Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo;

e |SO 50001 - Sistema de Gestion de Energia;

e |SO 22301 — Sistema de Gestion de Continuidad del Negocio;

e |SO 37001 - Sistema de Gestion Antisoborno;

e Manual del Sistema de Gestion Integrado Chile;

e Ley 19.300 Bases Generales de Medio Ambiente y sus decretos especificos segun variable ambiental a
evaluar,;

e Decreto Supremo 40 Reglamento del Sistema de Evaluacion de Impacto Ambiental;

o Ley 16.744 Ley del Seguro Social sobre Accidente del Trabajo y Enfermedad Profesional.

5. POSICION DEL PROCESO CON RESPECTO AL MAPA DE PROCESOS

Area de proceso: HSEQ
Macroproceso: Integrated Management System

Proceso: Integrated Management System Maintenance

6. DEFINICIONES Y ACRONIMOS

Acrénimos y palabras clave Descripcién

Elemento de las actividades, productos o servicios de una organizacion

Aspecto ambiental . , . . .
P gue interactla o puede interactuar con el medio ambiente

Etapas consecutivas e interrelacionadas de un sistema de producto (o
Ciclo de vida servicio), desde la adquisicion de materia prima o su generacion a partir
de recursos naturales hasta la disposicién final.
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Acrénimos y palabras clave Descripcioén

Consecuencia / leccidbn causada por la ocurrencia de un evento

Dafio . . o
peligroso (accidente o incidente).

Cualquier evento o circunstancia repentina e inesperada que puede
causar dafio a personas y exige una accion inmediata.
La emergencia puede ser clasificada en tres niveles en base a las
consecuencias del evento:

- Bajo, cuando la emergencia tiene bajo impacto y requiere
minimamente de la activacion de la estructura de gestién de
emergencias y puede ser controlada sin la evacuacion del personal del
sitio.

Emergencia - Medio, cuando la emergencia tiene un minimo impacto sobre las
instalaciones, requiere la activacién de la estructura de gestion de
emergencias y la evacuacién de personas del lugar de trabajo.
- Alto, cuando la emergencia tiene un impacto que sobrepasa los
limites de la propiedad de la planta/edificio y alcanza el entorno,
requiriendo la activacion de la estructura de gestion de emergencias y
la evacuacién de las personas del lugar de trabajo, la intervencién de
recursos de soporte externo (bomberos, servicios publicos de atencion
de emergencias, autoridades locales, etc.).

Cambio en el medio ambiente, ya sea adverso o beneficioso, como
Impacto ambiental resultado total o parcial de los aspectos ambientales de una
organizacion.

Fuente, situacibn o acto con potencial de dafio en términos de

Peligro L S
enfermedad o lesidn a las personas, 0 una combinacion de estos.

Combinacion de la probabilidad de que ocurra un(os) evento(s) o
Riesgo exposicion(es) peligroso(s), y la severidad de la lesion o enfermedad
gue puede ser causada por el(los) evento(s) o exposicion(es).

Unidad Health, Safety, Environment

HSE (Salud, Seguridad y Medio Ambiente)

HSEQ Salud, Seguridad, Medio Ambiente y Calidad Chile
(Health, Safety, Environment and Quality Chile)

HSEQ-HSE Salud, Seguridad y Medio Ambiente Chile

(Health, Safety and Environment Chile)
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7. DESCRIPCION DEL PROCESO

La identificacion de peligros/aspectos y evaluacion de riesgos e impactos de la gestiéon de las actividades de
trabajos ejecutados por Enel Distribucion Chile describe las actividades necesarias para la consolidacion de datos
a través del acompafiamiento de las actividades de campo, la actualizaciébn de la informacion de

aspectos/impactos y peligros/riesgos y la definicién de sus medidas de control que se encuentran en el alcance
del Sistema de Gestion Integrado.
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7.1 Identificacion de peligros/aspectos y evaluacion de riesgos e impactos de la gestion de las actividades de trabajo (IMS01
CHOO0 FC40)
A continuacion, se describen las actividades para la identificacion de peligros/aspectos, la evaluacion de riesgos e impactos, las medidas de control
operacional y la comunicacion de la informacion a las unidades involucradas.

Entradas HSEQ-HSE  Unidades Salidas
involucradas
HSEQ-HSE @
Listado de trabajos Idel

2 ntifica peligros / aspectos
Informe de condiciones de salud e )

histérico de enfermedades - ? |
profesionales No | * Requiere visita
Gestion de la no conformidad, en campo?
acciones correctivas y Si
observaciones B
Necesidad de andlisis de riesgos isita a instalaciones propias y acompaiia

las actividades en campo

Gestion del cumplimiento de

requisitos legales y otros C
requisitos Evaliia el riesgo de salud y seguridad y/o aspecto
Identificacion de requisitos legales ambiental y determina la significancia Ges:::ioﬁ;ag’,;zm?md'
aplicables y otros requisitos observaciones Y
HSEQ / HSE / Holding M D J . P
Evalia las medidas de evisa las medidas de Andlisis y reporte de datos

Normas internas locales y globales

0 bz intervencion / control | intervencién/ control operacional ambientales
/Nuevas tecnologias / Estadistica, T
registros e indicadores N | Gestion de las emergencias
o 4 i . bientales y de salud y
Andlisis y reporte de datos y Requiere | Si am )
objetivos ajustes? seguridad en el lugar de trabajo
Estadistica, registros e indicadores No TP Al s
medio ambiente F
” ‘ H
(ECEH0 £3 GRS Consolida los datos v actualiza ? {— HSE
Informes de accidentes la informacién de identificacion Se necesita N - - :
- . R G | elaborar / actualizar | ° aspectos/impactos, Matriz de medidas de control para
Gestion de las emergencias Y liaros/ri ; d to? peligros/riesgos y implementacion
ambientales y de salud y pelgr:: S:'l_esgosly 0 bientale: un documento medidas de control
seguridad en el lugar de trabajo aspeclosiimpacios ambientales Si
Informe de la emergencia T (i) w2 [ MR
G documentada
Unidades involucradas -
: . o - |Envia solicitud para elaborar _ Necesidad de revision/elaboracion
Modificaciones en actividades, 11 0 actualizar documento de un documento
instalaciones y/o materiales
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e Actividad A: Identifica peligros/aspectos

El personal designado de HSEQ-HSE, con el apoyo de las unidades involucradas, identifica los peligros de salud
y seguridad y los aspectos ambientales de los distintos trabajos de Enel Distribucidn Chile. La identificacion la
realiza de forma periddica y cada vez que ocurre un evento que afecta la correcta ejecucién de los trabajos.

Para el caso de la identificacion de los aspectos ambientales el personal designado de HSEQ-HSE considera el
ciclo de vida de los productos y servicios de Enel Distribucion Chile.

e Actividad B: Visita a instalaciones propias y acompafia las actividades en campo

En caso que se requiera visita en campo el personal designado de HSEQ-HSE, en coordinacién con el personal
designado de las unidades involucradas, realiza visita a las instalaciones para validar los peligros de salud y
seguridad y los aspectos de medio ambiente identificados.

e Actividad C: Evalta el riesgo de salud y seguridad y/o aspecto ambiental y determina la
significancia

En caso que no requiera visita en campo o0 que en las visitas en campo se haya validado la identificacion de
peligros y aspectos, el personal designado de HSEQ-HSE realiza la evaluacion del riesgo y de impacto de los
peligros en salud y seguridad y los aspectos ambientales, respectivamente, para determinar su significancia
segun la normativa interna.

e Actividad D: Revisa las medidas de intervencién/control operacional
El personal designado de las unidades involucradas, en colaboracién con HSEQ-HSE, determina las medidas de
control considerando los criterios en orden jerarquico de eliminacién, sustitucién, control de ingenieria,
sefializacion y/o controles administrativos, el uso de equipos de proteccion personal, entre otros.

e Actividad E: Evalla las medidas de intervencion/control
El personal designado de HSEQ-HSE verifica el cumplimiento de los criterios de control mediante evaluacion de

la eficacia y visitas en campo, si es necesario. En caso que el personal designado de HSEQ-HSE identifique que
las medidas de control requieren ajustes, solicita su revision al personal designado de las unidades involucradas.
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e Actividad F: Consolida los datos y actualiza la informacion de identificacion y evaluacion de
peligros/riesgos y/o aspectos/impactos ambientales

El personal designado de HSEQ-HSE consolida la informacién y la actualiza en la matriz de aspectos/impactos
ambientales y/o en la matriz de peligros/riesgos, segun corresponda.

e Actividad G: Envia solicitud para elaborar o actualizar documento

En caso sea necesario actualizar o elaborar un nuevo documento el personal designado de HSEQ-HSE, en
conjunto con las unidades involucradas pertinentes, envian solicitud de modificacion del documento.

e Actividad H: Comunica los aspectos/impactos, peligros/riesgos y medidas de control

El personal designado de HSEQ-HSE comunica los aspectos/impactos ambientales, peligros/riesgos de salud y
seguridad y sus medidas de control a los responsables de las unidades involucradas y a HSE, lo registra en el
sistema correspondiente y publica la informacién.

La matriz con sus respectivas medidas de control sirve como entrada para distintas fases en el PO Revision por
la Direccién Actividad de Andlisis y Presentacion de Datos y Objetivos, PO Gestion de las Emergencias
Ambientales y de Salud-Seguridad en el Lugar de Trabajo y PO Gestién de Situaciones No Conforme (incidentes
NC) y Acciones Correctivas Observaciones.

La metodologia para el llenado de la matriz de aspectos/impactos y peligros/riesgos y sus respectivas medidas
de control se encuentra descrita en documentos especificos.



